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CONTRATO N° 3/2024 - PJPI
PREGAO ELETRONICO N° 42/2023
PROCESSO SEI N° 23.0.000065242-3

CONTRATO CELEBRADO ENTRE O TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO PIAUI E A EMPRESA 1A CLASSE VIAGENS E
TURISMO LTDA, PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO OS
SERVICOS DE RESERVA, DE EMISSAO, DE ALTERACAO, DE
MARCACAO, DE REMARCACAO E DE CANCELAMENTO DE
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS PARA
ATENDER AS DEMANDAS DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO PIAUI
E DE SUAS RESPECTIVAS UNIDADES, CONFORME CONDICOES E
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE INSTRUMENTO, DE
ACORDO COM AS ESPECIFICACOES, CONDICOES E
QUANTIDADES ESTIMADAS, DESCRITAS NO TERMO DE
REFERENCIA E SEUS ANEXOS.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PIAUI - 040101, CNPJ n° 06.981.344/0001-05 , com
sede na Avenida Padre Humberto Pietrogrande, N° 3509, Sdo Raimundo, CEP: 64.075-066 - Teresina-PI,
neste ato representado pelo seu Presidente, Sr. Desembargador HILO DE ALMEIDA SOUSA, doravante
designado simplesmente CONTRATANTE, no uso das atribui¢cdes que lhe sdo conferidas pelo Regimento
Interno do TJPI, e de outro, a empresa 1A CLASSE VIAGENS E TURISMO LTDA, inscrita no CNPJ n°
00.702.030/0001-40, estabelecida na a Av. Nossa Senhora de Fatima, 1812 — Fatima, CEP 64049-526,
Telefone para contato:(86) 3232-6262 / 3221-9223 / 86 99981-4842,  site/e-mail:
comercial@primeiraclasse.com.br / rosana@primeiraclasse.com.br / eldon@primeiraclasse.com.br /
eldontajra@gmail.com, neste ato representada pelo Sr. ELDON TAJRA EVANGELISTA DE
SOUSA, adiante denominada simplesmente CONTRATADA, firmam este Contrato vinculado ao Pregao
Eletronico n® 42/2023, (Processo SEI n° 23.0.000065242-3), que sera regido pela Lei n°® 14.133/2021 e
suas alteragdes, observadas as normas de direito privado, especialmente aquelas constantes na LINDB e,
ainda mediante as cldusulas e condigdes estabelecidas em Edital e no que segue abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato a PRESTACAO DE SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE
VIAGENS, COMPREENDENDO OS SERVICOS DE RESERVA, DE EMISSAO, DE
ALTERACAO, DE MARCACAO, DE REMARCACAO E DE CANCELAMENTO DE
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONALIS, de acordo com a solicitagdo do setor
demandante, visando atender as necessidades do Tribunal de Justi¢a do Estado do Piaui, para ser fornecido
de forma parcelada, para atender todas as unidades integrantes do Tribunal de Justica do Estado do Piaui -
TJPI, de acordo com as especificacdes, condi¢des e quantidades estimadas, descritas no Termo de
Referéncia N° 86/2023 (4507734) e seus Anexos, de acordo com as especificacdes, condi¢des e
quantidades abaixo descritas:

ARP N° 65/2023 - PE 42/2023
Item | Especificacdo do objeto

Valor Total
Estimado

Unidade | Valor

Unitario

Grau de
Jurisdicao

Quantidade por
Grau de
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ARP N° 65/2023 - PE 42/2023

RS) Jurisdi¢ao RS)
issd ; 50 1° Grau R$ 0,50
1 Em}ssaq de passagens aéreas Und RS 0,01
nacionais 200 2° Grau RS 2,00
issd e 5 1° Gra R$ 0,05
) Emlssao_ de passagens aéreas | ;. RS 0,01 u
internacionais 20 2° Grau R$ 0,20
Alteracao e cancelamento de 55 1° Grau R$ 0,55
3 passagens aéreas nacionais ¢ | Und R$ 0,01
internacionais 220 2° Grau R$ 2,20
o RS 50 1° Grau R$ 96.396,50
4 Repasse de voos nacionais Und
1.927,93 1200 2° Grau R$ 385.586,00
s Repasse de voos Und RS 5 1° Grau R$ 30.453,10
internacionais n 6.090,62 20 2° Grau R$ 121.812,40
isténci 5 1° Grau R$ 1.401,80
6 Repagse de seguro assisténcia Und RS 280,36
em viagem 20 2° Grau R$ 5.607,20
VALOR 1° GRAU (ESTIMADO): R'$ 128.252,50 (cento e vinte e oito mil duzentos e cinquenta e dois reais e
cinquenta centavos)
VALOR 2° GRAU (ESTIMADO): | R$ 513.010,00 (quinhentos e treze mil dez reais)
VALOR TOTAL (ESTIMADO): RS .641.2.62,50 (seiscentos e quarenta e um mil duzentos e sessenta e dois
reais e cinquenta centavos)
1 1A CLASSE VIAGENS E TURISMO LTDA, inscrita no CNPJ n°
EMPRESA BENEFICIARIA 00.702.030/0001-40
DADOS BANCARIOS Banco do Brasil, Agéncia: 3285-9, Conta: 7853-0.

1.2. Integram e complementam este instrumento, como se aqui estivessem transcritos integralmente, os

documentos abaixo relacionados:

1.2.1. Edital da Licitagcao N° 42/2023 (Doc. SEI 4507751) e seus anexos;
1.2.2. Proposta de Pregcos da CONTRATADA (SEI 4577749);

1.2.3. Ata de Registro de Pregos 65/2023 (5000224)

1.2.4. Termo de Liberagao Administrativa Interna N° 5/2024
PJPI/TJIPI/PRESIDENCIA/SECGER/SLC/SLC-APOIO (5088282)

CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR

2.1. O CONTRATANTE pagara pelo fornecimento do objeto contratado o valor total estimado de RS
641.262,50 (seiscentos e quarenta e um mil duzentos e sessenta e dois reais e cinquenta
centavos), sendo RS 128.252,50 (cento e vinte e oito mil duzentos e cinquenta e dois reais e cinquenta
centavos) referente ao 1° Grau de Jurisdi¢ao e R$ 513.010,00 (quinhentos e treze mil dez reais) referente

ao 2° Grau de Jurisdi¢ao.

2.2. O valor acima mencionado inclui todas as despesas incidentes sobre o fornecimento do objeto
contratado e sua entrega no local designado pelo CONTRATANTE, tais como as definidas em leis sociais,
trabalhistas, comerciais, tributarias e previdenciarias, impostos e todos os custos, insumos e demais
obrigacdes legais, inclusive todas as despesas que onerem, direta ou indiretamente, ndo cabendo, pois,

quaisquer reivindicacdes da CONTRATADA, a titulo de revisdo de preco ou reembolso.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

3.1. Os recursos para atender as despesas decorrentes deste Contrato serdo oriundos do Tribunal de Justiga

do  Estado do  Piaui, conforme  disposto  no  Despacho  N° = 5904/2024
PJPI/TJIPI/PRESIDENCIA/SOF/CEORC (5083797) e na tabela transcrita abaixo:
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04101 - TRIBUNAL DE
Unidade JUSTICA
Orcamentaria: 339033 - Passagens e
Natureza da Despesas com
Despesa: Locomocio
Fonte: 500 - Recursos ndo
Vinculados de Impostos
6100 - Custeio
Projeto/Atividade: | Administrativo do Poder
Classificagdo Judiciario Estadual
Funcional: 02.061.0115.6100
Plano 000162 - 1° Grau de
Orgamentario: Jurisdigao
Valor: R$ 128.252,50
(2024NR00032)
6100 - Custeio
Projeto/Atividade: | Administrativo do Poder
Classificagdo Judiciario Estadual
Funcional: 02.061.0115.6100
Plano 000163 - 2° Grau de
Orgamentario: Jurisdigao
Valor: RS 513.010,00
(2024NR00033)
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CLAUSULA QUARTA — DA FORMA DE EXECUCAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. A CONTRATADA devera prestar informagdes atualizadas de itinerarios, horarios, tarifas nacionais e
internacionais, periodicidade de voos e de variagdo de tarifas, inclusive promocionais, colaborando na
defini¢ao de melhor roteiro e informando sobre vantagens que o Contratante possa obter, sem que isSO
implique em acréscimo nos precos contratados.

4.2. Para o perfeito entendimento do Termo de Referéncia e deste contrato sdo adotadas as seguintes
defini¢des:

a) VIAGEM MULTIPLOS TRECHOS: a viagem com dois ou mais destinos;
b) VIAGEM PONTO A PONTO: a viagem com um s6 destino e retorno a mesma origem;

¢) TRECHO: compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem
conexdes ou serem utilizadas mais de uma empresa aérea;

d) VIAGEM INTERNACIONAL: trechos cujas cidades de origem e/ou intermediarias e/ou de destino
encontram-se em territorio estrangeiro;

e) VIAGEM NACIONAL: trechos cujas cidades de origem, intermediarias e de destino encontram-se em
territorio brasileiro;

f) TARIFA: valor da passagem aérea;

g) TAXA DE EMBARQUE: valor cobrado para a utilizagdo das instalagdes, servigos e facilidades
oferecidas pelos aeroportos;

h) SEGURO ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL: compreende cobertura para acidente ou
enfermidade, incluindo despesas médico-hospitalares, reembolso farmacia e odontoldgico, translado e
repatriamento em caso de acidente, doen¢a ou morte em viagens ao exterior;

i) PASSAGEM AEREA: documento emitido pelas empresas aéreas (bilhetes) e que compreende o trecho
de ida e o trecho de volta, ou somente um dos trechos, nos casos em que isso represente toda a contratacao;

j) LOCALIZADOR: cédigo alfanumérico pelo qual se identifica todos os dados da passagem aérea, tais
como voo, datas, nimero do assento, tipo de tarifa, etc.;

k) AGENCIA DE TURISMO: empresa que tenha por objeto, exclusivamente, a prestacio das atividades de
turismo previstas na Lei n° 12.974/2014. Para os efeitos dessa lei, referidas empresas classificam-se em
"Agéncias de Viagens" e "Agéncias de Viagens e Turismo";
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4.3. A CONTRATADA devera pesquisar as tarifas dos voos escolhidos pelo CONTRATANTE, antes da
emissao do bilhete de passagem, devendo sempre optar pela de menor valor, salvo nos casos em que o
CONTRATANTE especifique a data, hora e nimero do voo.

4.4. A CONTRATADA devera repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas
concedidos pelas companhias aéreas, inclusive os ofertados nos "sites" das referidas companhias, cobrando
o efetivo valor de mercado das passagens aéreas, observado o disposto no item 5.3 do Termo de
Referéncia.

4.5. A CONTRATADA devera fornecer passagens aéreas nacionais e internacionais, mediante requisi¢cao
do CONTRATANTE, para quaisquer destinos servidos por linhas regulares de transportes aéreo, atendendo
restritamente as solicitagdes do CONTRATANTE em relagao ao trecho aéreo indicado, companhia aérea
escolhida, datas, horarios, nimero do voo, utilizacao de crédito e marcacao de assento.

4.6. A CONTRATADA devera reservar, emitir, remarcar e substituir passagens aéreas para as rotas
nacionais € internacionais, inclusive a aquisicdo de bilhetes diretamente nas lojas das empresas aéreas,
localizadas ou nao nos aeroportos, quando os sistemas de gestdo de viagens ou da companhia aérea
estiverem fora do ar e o prazo para a aquisi¢ao do bilhete, antes do horario de embarque for exiguo, sem
que isso implique acréscimos nos precos contratados.

4.7. A CONTRATADA devera apresentar alternativas vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade de
vagas nas datas e nos horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmagao
das reservas solicitadas.

4.8. Em ocasides excepcionais, a CONTRATADA devera efetuar reservas, emissdo e remarcacao de
bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pelo CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do
horario de expediente, inclusive sabados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar a disposicao do
CONTRATANTE em tempo habil para o embarque do passageiro.

4.9. A CONTRATADA devera atender, no prazo maximo de 04 (quatro) horas, todas as solicitacdes de
reservas € emissdes nacionais, ¢ em até 08 (oito) horas as solicitacdes de reservas e emissoes
internacionais, contados do recebimento da requisicdo, a serem enviadas ao endereco eletronico,
previamente designado pelo CONTRATANTE, contendo:

a) o nome do favorecido;
b) o nimero do bilhete;
¢) o codigo localizador;
d) a companhia aérea;

e) os trechos;

f) os horarios;

g) os numeros do voo;

h) os valores da tarifa, das taxas de embarque, remarcacao (se aplicavel) e demais taxas aplicaveis quando
da emissao de bilhete aéreo.

4.9.1. A CONTRATADA devera adotar meios para que todos os bilhetes adquiridos na vigéncia do
contrato sejam reembolsaveis apenas ao CONTRATANTE.

4.10. Preferencialmente, a agéncia de turismo devera disponibilizar sistema informatizado para
atendimento das demandas de cotac¢do, emissdo, remarcagao, reserva, alteracao e cancelamento de bilhetes
aéreos do TJPL

4.10.1. Excepcionalmente, a solicitacdo de passagem podera ocorrer por qualquer outro meio habil de
comunicagdo e por pessoas previamente designadas, condicionada a apresentacdo posterior da requisicao.

4.11. A CONTRATADA devera adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento de passagens
de trechos nao utilizados, independentemente de justificativa por parte do CONTRATANTE.

4.11.1. A agéncia de viagens devera promover, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, reembolso de

passagens nao utilizadas pelo Orgao requisitante a contar do recebimento da solicitacio com emissao

de nota de crédito em favor do TJ/PI, a ser utilizada como abatimento no valor de faturas
9

posteriores, ou no caso de inexisténcia destas, mediante depo6sito em conta bancaria a ser informada
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pela Unidade Demandante. A nota de crédito devera conter detalhadamente os encargos descontados
pelas empresas aéreas, segundo as regras tarifarias vigentes, a fim de proporcionar a conferéncia
por parte dos gestores do contrato.

4.11.1.1. Nao sera admitida a atribuicdo do crédito ao passageiro pessoa fisica, em detrimento do
crédito para o Contratante.

4.11.2. Caso a agéncia ndo emita nota de crédito no prazo citado ou ndo informe o valor dos trechos nao
utilizados, o valor total do bilhete sera glosado em fatura a ser liquidada, ou, no caso de inexisténcia desta,
ficara a CONTRATADA responsavel por depositar na conta bancéria a ser fornecida pelo TJ/PI ou por
outra Unidade Gestora, conforme requererem.

4.12. A agéncia de turismo devera providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudangas de
itinerario de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante requisicdo do TJ/PI. Nos casos em que
houver aumento de custo, o valor inicial sera complementado e, se houver diminui¢ao de custo, emitir-se-a
nota de crédito em favor do TJ/PI, a ser utilizada como abatimento da fatura posterior, no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da solicitagao.

4.13. Para facilitar o acompanhamento da execu¢do do contrato, a agéncia deverd apresentar
a CONTRATANTE a comprovacao de utilizagdo de cada um dos bilhetes emitidos, apos a data do
embarque, por meio de declaracdo de voo ou de consulta efetuada diretamente no sitio da empresa aérea,
contendo o nome do passageiro, o numero do bilhete, o codigo localizador, o trecho, o numero do voo, os
horarios e as informagdes que possam comprovar ou ndo o embarque do passageiro, em até 03 (trés) dias
do recebimento da solicitagdo, sem que isso implique acréscimo nos pregos contratados.

4.14. A CONTRATADA devera disponibilizar, em carater permanente e ininterrupto, o atendimento por
meio de mensagens eletronicas (e-mail), telefone fixo ou celular, e o acesso a sistema de gestao de viagens
corporativas, para fornecimento de informagdes sobre horarios, escalas e conexdes de voos, bem como
reservas, emissoes e alteragdes em carater ordinario e emergencial.

4.15. A CONTRATADA devera providenciar, em até 08 (oito) horas da emissdo de bilhete internacional,
cotacdo em pelo menos 03 (trés) companhias seguradoras, para aprovagdo do custo e autorizagdo da

emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, observando as regras e as coberturas previstas
na Resolugdo do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) n° 315/2014.

4.16. A CONTRATANTE devera, em até 7 (sete) dias uteis apds a assinatura do contrato, disponibilizar a
CONTRATADA relagdo contendo as seguintes informagdes dos servidores autorizados a solicitar os
servigos licitados no Termo de Referéncia:

a) nome;

b) e-mail a partir do qual serdo originadas as demandas;
¢) matricula;

d) lotacao;

e) cargo/funcao.

4.16.1. A relacao dos servidores apontados pela CONTRATANTE podera ser alterada a critério desta,
devendo, entretanto, comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia minima de uma semana, das
alteracdes que fizer.

4.17. A demanda encaminhada a CONTRATADA, por telefone ou e-mail, devera conter:
a) nome, setor ¢ data de nascimento do(s) passageiro(s);

b) tipo de viagem: nacional ou internacional,

¢) cidades de origem e destino;

d) datas da viagem;

e) horario pretendido para os voos.

4.18. A emissiao de passagens aéreas nacionais compreende:

4.18.1. Assessoria: entende-se por assessoria em marcagdo de bilhetes domésticos, o servico prestado pela
CONTRATADA, visando ao auxilio na andlise e escolha de melhores opgdes de voos, quando:

5/23



26/01/2024, 08:37 SEI/TJPI - 5088340 - Contrato

https://sei.tjpi.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5841020&infra_siste...

a) em virtude da localizag¢do da cidade de destino, nao haja opg¢des de voos com razoavel tempo de duragdo
ou voos diretos. Nestes casos, a CONTRATADA deve apresentar as opcoes para que seja analisada aquela
que apresente a melhor relag@o custo x beneficio;

b) em situagdes em que o numero de passageiros para o mesmo destino, em virtude de ocorréncia de
evento, seminario, encontro ou situacdo semelhante, permita a negociagdo de melhores tarifas, ou
fretamento parcial de aeronave.

4.18.2. Cotagdo: observadas as disposicdes dos itens 4.3 e 4.4, o resultado das cotagdes devera refletir com
exatiddo as informacgdes atualizadas de todos os voos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas
inclusive as promocdes tarifarias vigentes.

4.18.2.1. As opgdes de voo devem ser discriminadas por trecho, contendo:
a) empresa acrea;

b) acroportos/cidades de origem e destino;

¢) duragao do voo;

d) quantidade e duragdo das escalas, se houver;

e) valor do bilhete;

f) valor da taxa de embarque.

4.18.3. Reserva: as reservas das passagens aéreas serdao requeridas pela(s) pessoa(s) autorizadas na forma
do item 5.16, observadas as disposi¢des dos itens 5.3 e 5.4, e discriminadas por trecho, com base nas
informagdes de cotagdo contidas na etapa anterior.

4.18.4. Emissdo: a emissdo sera realizada pela CONTRATADA observando as disposi¢des dos itens 5.3 e
5.4 e em conformidade com as cotac¢des discriminadas no item 5.18.2 e seus subitens.

4.19. A emissiao de passagens aéreas internacionais compreende:

4.19.1. Assessoria: entende-se por assessoria em marcacao de passagens internacionais o servi¢o prestado
pela CONTRATADA, visando ao auxilio na pesquisa, analise e escolha de melhores opg¢des de voos,
devendo ser prestada em todas as viagens que contenham trechos internacionais.

4.19.2. Cotacao: o resultado das cotacdes devera refletir com exatidao as informagdes atualizadas de todos
os voos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas inclusive as promogdes tarifarias vigentes. As
opgdes de voo devem ser discriminadas por trecho, contendo:

a) empresa aérea;
b) datas, horarios e aeroportos de partida e chegada;
¢) duragao do voo;

d) quantidade de escalas ou conexdes dos voos, com as respectivas cidades, horarios de chegada, de
partida, tempo de duragdo das escalas e conexdes € 0s respectivos aeroportos;

e) valor do bilhete;
f) valor da taxa de embarque.

4.19.3. Reserva: as reservas das passagens aéreas serdo requeridas pela(s) pessoa(s) autorizadas pelo TJPI
e discriminadas por trecho, com base nas informacdes de cotacdo contidas na etapa anterior. Além da
escolha dos voos, a Unidade Demandante informara os seguintes dados para a criagdo da reserva:

a) dados do passaporte do passageiro (ntimero, 6rgao emissor, data de emissdo, data de validade);
b) dados do visto, caso seja exigéncia do pais de destino ou de algum dos paises em que haja conexao.

4.19.4. Fornecimento: efetiva aquisicdo do bilhete aéreo por parte da agéncia de viagens em nome do
passageiro indicado pelo TJ/PI, no caso desse item e dos demais itens constantes no Termo de Referéncia,
observando as disposi¢des dos itens anteriores.

4.19.5. Emissio de SEGURO ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL: providenciar,
quando solicitado pelo TJ/PI, em até 08 (oito) horas apos a emissdo do bilhete internacional, cotacdo de
seguro para aprovacgao do custo e autorizacdo da emissao pela UG demandante, observando as regras e as
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coberturas previstas na Resolugdo CNSP n°® 315/2014. A agéncia de turismo devera encaminhar a apolice
no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas apds autorizagdo da UG demandante.

4.19.5.1. A CONTRATADA DEVERA emitir a apolice ou voucher, no prazo de 3 (trés) horas apos
autorizacao pela CONTRATANTE.

4.19.5.2. Os servigos de emissao de SEGURO VIAGEM compreendem a cotacdo, emissdo, alteracao,
cancelamento e reembolso.

4.19.5.3. Sera devido a CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao prémio do SEGURO
VIAGEM quando este for emitido juntamente com o BILHETE DE PASSAGEM INTERNACIONAL nao
podendo, neste caso, a CONTRATADA cobrar remuneragdo adicional pela prestacdo deste servico.

4.20. A alteracao de passagens aéreas nacionais e internacionais compreende:

4.20.1. As alteracdes de bilhetes devem ser precedidas de novas cotacdes e reservas, visando subsidiar a
decisdo sobre a alteracdo do bilhete ou cancelamento seguido de nova emissdo, o que for mais vantajoso
para a Administracdo.

4.20.2. As alteragdes de bilhetes serdo requeridas pela(s) pessoa(s) autorizadas na forma do item 5.16 por
e-mail ou telefone, discriminadas por trecho.

4.20.3. Imediatamente apds a alteragdo que resulte em crédito (situagdo na qual o valor do bilhete original
¢ superior a soma da multa e da diferenca tarifaria), a CONTRATADA devera requerer, imediata e
formalmente, o reembolso dos valores aos quais a CONTRATANTE tem direito, para que seja efetuada a
glosa do valor em fatura.

4.20.4. A CONTRATADA deve gerar, com base nas informagdes resultantes da requisi¢do citada no
subitem 5.20.2, relatorio mensal de todos os bilhetes passiveis de reembolso. O relatério deve ser
apresentado juntamente com os respectivos comprovantes emitidos pelas empresas aéreas, no prazo de até
60 (sessenta) dias apds a alteragdo do bilhete, contendo no minimo:

a) pessoa solicitante;

b) dados do bilhete: nome do passageiro, origem/destino e data do voo;
¢) valores pagos;

d) valores das multas;

e) valor do crédito.

4.20.5. A CONTRATANTE efetuard a conferéncia das informacdes € a consequente glosa do valor a que
tem direito, no momento em que for viavel e possivel, levando em consideracao o valor da fatura e o
tempo necessario para o término da conferéncia.

4.21. O cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais compreende:

4.21.1. Cancelamento originado pela extincdo da demanda:

4.21.1.1. A informagao de cancelamento sera fornecida pela CONTRATANTE a CONTRATADA, por
telefone ou e-mail, com base nas informacdes dos bilhetes emitidos.

4.21.1.2. Apdés o recebimento da informacdo do item anterior, a CONTRATADA deve efetuar o
cancelamento do(s) bilhete(s) no prazo maximo de 01 (uma) hora, objetivando a iseng¢do da cobranca de
taxa de no-show.

4.21.1.3. Todas as demandas de cancelamento devem constar no relatorio para controle dos bilhetes
passiveis de reembolso.

4.21.2. Cancelamento originado por demanda de alteracdo: ocorre em duas situagdes:

a) analisadas as cotagdes apresentadas no servigo de alteracdo de passagens aéreas, o TJ/PI e os demais
orgados participantes verificaram que ha melhor relagdo custo x beneficio com nova emissdo, € ndo com
alteracdo do bilhete;

b) inexisténcia de voos que permitam a alteracao do bilhete ja emitido.

4.21.2.1. Para as situagdes acima, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do bilhete original e
iniciar o processo de emissdo novamente, a partir da etapa de assessoria, informando nova cotacdo do voo
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pretendido, para escolha da melhor opg¢do e posterior aprovacdo cabendo nesse caso cobranga de
remunerac¢ao pela nova emissao.

4.21.2.2. A informacdo de cancelamento serd fornecida pela CONTRATANTE a CONTRATADA, por
telefone ou e-mail, devidamente justificado com base nas informagdes dos bilhetes emitidos.

4.21.3. Reembolso: imediatamente apos o cancelamento, a CONTRATADA devera requerer, imediata e
formalmente o reembolso dos valores aos quais a CONTRATANTE tem direito, para que seja efetuada a

glosa do valor em fatura mediante comprovante das empresas aéreas, devendo ser observado o prescrito
nos itens 4.11.1 e 4.11.1.1.

4.21.3.1. A CONTRATADA deve gerar, com base nas informagdes resultantes da requisi¢ao citada no
subitem anterior, relatério mensal de todos os bilhetes passiveis de reembolso. O relatério deve ser
apresentado juntamente com os respectivos comprovantes emitidos pelas empresas aéreas, no prazo de até
60 (sessenta) dias apds o cancelamento do bilhete, contendo no minimo:

a) pessoa solicitante;

b) dados do bilhete: nome do passageiro, origem/destino e data do voo;
¢) valores pagos;

d) valores das multas;

e) valor do crédito.

4.21.3.2. A CONTRATANTE efetuara a conferéncia das informagdes e a consequente glosa do valor a que
tem direito, no momento em que for vidvel e possivel, levando em consideragcdo o valor da fatura e o
tempo necessario para o término da conferéncia.

4.22. O REEMBOLSO compreende:

4.22.1. Imediatamente apos o cancelamento, a CONTRATADA devera requerer, junto a companhia aérea,
o reembolso dos créditos provenientes da passagem cancelada. Isso representa, no minimo, o valor da taxa
de embarque.

4.22.2. A CONTRATADA deve gerar relatorio mensal de todos os BILHETES DE PASSAGEM
cancelados, alterados, nao utilizados e/ou reembolsados. O relatério deve ser apresentado juntamente com
os respectivos comprovantes emitidos pelas companhias aéreas, contendo no minimo:

a) pessoa solicitante;

b) dados do bilhete: nome do passageiro, origem/destino e data do voo;
¢) valores pagos;

d) valores das multas;

e) valor do crédito.

4.22.3. O reembolso do bilhete de passagem se dara por intermédio de glosa do valor em fatura, mediante
apresentacao de nota crédito e detalhamento das regras aplicadas pela companhia aérea, discriminada por
bilhete cancelado.

4.22.4. A CONTRATANTE efetuard a conferéncia das informagdes ¢ a consequente glosa do valor a que
tem direito, no momento em que for vidvel e possivel, levando em consideracdo o valor da fatura e o
tempo necessario para o término da conferéncia.

4.22.5. O reembolso obedecera as eventuais restri¢gdes constantes das condi¢des de sua aplicacgdo, inclusive
prazo de reembolso, taxa administrativa e outras penalidades.

4.22.6. O prazo para reembolso ndo podera ser superior a 60 (sessenta) dias contados da data da
solicitagao.

4.22.7. A CONTRATADA deve adotar as medidas necessarias para a efetivacdo do reembolso tdo logo lhe
seja solicitado o cancelamento do BILHETE DE PASSAGEM ou quando da ocorréncia de NO-SHOW.

4.23. O servigo ofertado deverd obedecer ao disposto no artigo n°. 31 da Lei Federal n°. 8.078 de
11/09/1990 (Coédigo de Defesa do Consumidor) que diz: “A oferta e apresentacdo de produtos ou servigos
devem assegurar informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
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caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, garantia, prazos de validade e origem, entre outros
dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude e seguranca dos consumidores”.

CLAUSULA QUINTA - DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO
5.1. DO FATURAMENTO

5.1.1. As faturas deverdo ser emitidas e entregues mensalmente, contendo relatorio analitico com os
seguintes campos/elementos:

5.1.1.1. Fatura das Passagens Aéreas:

a) Nome do passageiro;

b) Trecho da viagem:;

¢) Companhia aérea;

d) Data da viagem;

e) Numero do bilhete;

f) Valor da tarifa praticada pela Companhia aérea;
g) Valor das taxas:

g.1. taxa de embarque nacional;

g.2. taxa de embarque internacional (se aplicavel);
g.3. taxa de remarcagao/substituicao (se aplicavel);
g.4. taxa de cancelamento (se aplicavel);

g.5. taxa de repasse a terceiros (se aplicavel);

h) Valor apropriagdo (tarifas + taxas);

1) Valor da retengdo sobre a tarifa;

j) Valor da retencdo sobre as taxas de embarque, sendo, no caso de passagens internacionais emitidas por
empresa estrangeira, somente o valor de retencdo aplicada sobre o valor devido a Infraero dos aeroportos
nacionais;

k) Valor total das retengdes (retengao tarifa + retencao das taxas);
1) Valor liquido a ser pago (valor total da apropriagdo — valor total das retengdes).

5.1.1.2. Fatura do Seguro de Assisténcia em Viagem Internacional:

a) Qualificacao da empresa seguradora;

b) Nome do beneficiario do seguro viagem

c¢) Data da emissao do seguro;

d) Trecho correspondente da viagem,;

e) Valor do Seguro;

f) Valor da retengao;

g) Numero do bilhete a que se refere o seguro;
h) Valor total do seguro.

5.1.2. As informagdes a que se refere o item 12.1. deverdo ser agrupadas por companhia aérea, contendo o
subtotal de cada companhia.

5.1.3. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorre¢ao serdo devolvidas, e sua nova apresentagao
ocorrerd juntamente com a fatura subsequente.

5.2. DO PAGAMENTO
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5.2.1. O pagamento obedecerd, para cada fonte diferenciada de recursos, a estrita ordem cronoldgica das
datas de suas exigibilidades, conforme determinado pela IN TCE/PI n° 02/2017 e arts.141 a 146, da Lei
14.133/2021;

5.2.2. O pagamento sera efetuado pela Administragdo, mediante requerimento de pagamento realizado de
forma eletronica, nos termos da Portaria/TJPI N° 365/2021, em moeda corrente nacional, por Ordem
Bancéria, (e apos a instrucao realizada) pelo Fiscal de Contrato ou pela Comissdao de Fiscalizagao,
acompanhado dos seguintes documentos:

a) Requerimento de Pagamento;
b) Atesto da Despesa ou Recibo, devidamente preenchido e assinado;

¢) Apresentacdo da Nota Fiscal com dados bancarios, fatura ou documento equivalente, atestado pelo setor
competente;

d) Copia do Contrato Administrativo ou da Ordem de Fornecimento; e

e) Copia da Nota de Empenho;

f) Prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS;
g) Prova de regularidade do FGTS;

h) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede e
divida ativa;

i) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas; e
j) Consulta ao Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS.

5.2.2.1. As certidoes extraidas do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF
substituirdo os documentos relacionados nas letras f, g, h, 1, que se daré por consulta ON LINE, nos termos
da Instrucdo Normativa n°® 03/2018 - SEGES/MPDG.

5.2.3. Para fins de cumprimento do disposto no item 5.2, em consonancia com a Portaria/TJPI N°
365/2021, a contratada devera utilizar-se da ferramenta de Peticionamento Eletronico via sistema SEI para
a solicitacdo de pagamento e juntada da documentagdo necessaria, conforme manual disponivel no
link https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/wp-content/uploads/2021/04/Manual __Peticionamento_tjpi.pdf;

5.2.4. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pelo CONTRATADO, obrigatoriamente com o nimero de
inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e das propostas, ndo se admitindo Notas
Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJ, mesmo aquelas de filiais ou da matriz. As Notas Fiscais
deverdo conter discriminacao idéntica a contida na respectiva Nota de Empenho;

5.2.5. O prazo para a liquidag@o da despesa sera de até 10 (dez) dias tteis, a contar do recebimento da Nota
Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente.

5.25.1. O prazo supra poderd ser excepcionalmente prorrogado, por igual periodo, desde que
justificadamente houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigé€ncias
contratuais;

5.2.5.2. Para os fins de liquidacdo, devera ser observado o disposto no art. 63 da Lei n® 4.320, de 17 de
marco de 1964, certificando-se do adimplemento da obrigagao do contratado nos prazos e forma previstos
neste contrato.

5.2.6. O pagamento sera efetuado em até 04 (quatro) dias uteis, a contar da liquidagao da despesa.

5.2.6.1. O pagamento sera realizado mediante crédito bancario, de titularidade da CONTRATADA e
vinculado ao CNPJ proprio da empresa, ndo se admitindo, em hipdtese alguma, desconto ou cobranca de
titulo na rede bancaria, e sera efetivado no Banco: Banco do Brasil, Agéncia: 3285-9, Conta: 7853-0.

5.2.6.1.1. O banco ao qual pertence a conta da empresa deve ser cadastrado no sistema do Banco Central
do Brasil, para que seja possivel a compensacdo bancaria, na qual serdo creditados os pagamentos a que
faz jus a empresa contratada;

5.2.6.1.2. A CONTRATADA  podera alterar os dados bancarios de pagamento, prescindindo
de apostilamento contratual, incumbindo-se a CONTRATADA de informar, por escrito, a Superintendéncia
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de Gestao de Contratos - SGC e a Superintendéncia de Or¢amentos e Finangas - SOF, para fins de
modifica¢ao nos sistemas internos do Tribunal de Justica do Estado do Piaui.

5.2.6.2. Nao havera, em hipdtese alguma, pagamento antecipado;

5.2.6.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a pretensa contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, incidirdo corre¢ao monetéria e juros moratorios;

5.2.6.4. Fica convencionado que a corre¢do monetaria € os encargos moratorios serdo calculados entre a
data do adimplemento da parcela e a do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, com a aplicagdo da
seguinte formula:

EM=1xNxVP

Onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=TX/365 1=0,06/365 1= 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

5.2.6.4.1. A corre¢do monetaria serd calculada com a utilizagdo do indice IPCA do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE;

5.2.6.4.2. No caso de atraso na divulgacao do IPCA, serd pago a pretensa contratada a importancia
calculada pela ultima varia¢do conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o
indice definitivo;

5.2.6.4.3. Caso o IPCA estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado,
serd adotado em substitui¢ao o que vier a ser determinado pela legislacao entao em vigor;

5.2.6.4.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial;

5.2.7. Previamente ao pagamento, o Tribunal deve verificar a manuten¢do das condi¢des exigidas para a
habilitagdo na licitagdo, ou para a qualificacdo, na contratacio direta.

5.2.7.1. A eventual perda das condicdes de que trata o item 5.7 ndo enseja, por si, retencdo de pagamento
pela Administracao.

5.2.7.2. Verificadas quaisquer irregularidades que impecam o pagamento, a Administragdo devera notificar
o fornecedor contratado para que regularize a sua situagao.

5.2.7.2.1. A permanéncia da condi¢do de irregularidade, sem a devida justificativa ou com justificativa ndao
aceita pela Administracdo, pode culminar em extingdo contratual, sem prejuizo da apuracdo de
responsabilidade e da aplicagdo de penalidades cabiveis, observado o contraditorio e a ampla defesa.

5.2.7.3. E facultada a retencdo dos créditos decorrente do contrato, até o limite dos prejuizos causado a
Administragdao Publica e das multas aplicadas, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n° 14.133, de
2021.

5.2.8. O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execuc¢ao do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise
prévia a liquidacao de despesa, ndo serd computado para os fins de que trata o item 5.2.5.

5.2.9. Na hipodtese de caso fortuito ou for¢a maior que impeca a liquidacdo ou o pagamento da despesa, o
prazo para o pagamento sera suspenso até a sua regularizagdo, devendo ser mantida a posicdo da ordem
cronoldgica que a despesa originalmente estava inscrita.

5.2.10. No caso de insuficiéncia de recursos financeiros disponiveis para quitacao integral da obrigacao,
poderd haver pagamento parcial do crédito, permanecendo o saldo remanescente na mesma posi¢cdo da
ordem cronoldgica.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

https://sei.tjpi.jus.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5841020&infra_sist... 11/23



26/01/2024, 08:37 SEI/TJPI - 5088340 - Contrato

6.1. O Contrato Administrativo objeto deste Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da
publicacdo do extrato deste instrumento no Didrio da Justica do TJ/PI, prorrogavel por até¢ 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.1.1. A prorrogacao de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condigdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o
contratado.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clédusulas avencgadas e as
normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial. (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput);

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila. (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°);

7.3. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput);

7.4. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.
(Lein® 14.133/2021, art. 117, §1°);

7.5. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adog¢do das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia. (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §2°);

7.6. A CONTRATADA devera manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servigo
para representd-lo na execugdo do contrato. (Lei n® 14.133/2021, art. 118);

7.7. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderad ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade. (IN 5,
art. 44, §1°);

7.8. A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados (Lei n°® 14.133/2021, art. 119);

7.9. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros
em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n°® 14.133/2021, art. 120);

7.10. Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execu¢do do contrato. (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput);

7.11. A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferira a Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderd onerar o objeto do
contrato. (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°);

7.12. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse
fim. (IN 5/2017, art. 44, §2°);

7.13. O ¢6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato. (IN 5/2017, art. 44, §3°);

7.14. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF;

7.15. Cabera ao fiscal do contrato, indicado pelo TJ/PI, fiscalizar a execucdo e controle do contrato,
observando-se o exato cumprimento de todas as cldusulas e condi¢des decorrentes do instrumento de
contratagdo, determinando, quando necessario, a regularizagdo de falhas observadas, conforme preve o art.
117 da Lei n° 14.133/2021;
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7.16. As ocorréncias registradas pela fiscalizagdo serdo comunicadas a CONTRATADA, para imediata
corre¢do, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas neste instrumento, mediante a abertura de
processo administrativo, garantido o contraditdrio a ampla defesa.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Além das obrigagdes resultantes da observancia da Lei n® 14.133/2021, o CONTRATANTE devera:
8.1. Acompanhar, atestar e remeter nas notas fiscais/faturas a efetiva entrega do objeto;

8.2. Efetuar o pagamento do material, nas condi¢cdes e precos pactuados, dentro do prazo fixado neste
contrato, apds a entrega da documentagao pelo Fiscal de Contrato ou pela Comissao de fiscalizacao a SOF.

8.2.1. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto houver pendéncia de liquidagdo ou qualquer obrigagao
financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia;

8.3. Comunicar a CONTRATADA o mais prontamente possivel, qualquer anormalidade observada no
fornecimento do objeto requisitado, que possa comprometer a tempestividade, a qualidade e a eficacia do
uso a que se destina;

8.4. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada;

8.5. Fornecer, a qualquer tempo e com a maxima presteza, mediante solicitagdo escrita da
CONTRATADA, informag¢des adicionais, dirimir duvidas e orientd-la em todos os casos julgados
necessarios;

8.6. Manter os contatos com a CONTRATADA por escrito, ressalvados os entendimentos verbais
determinados pela urgéncia que, posteriormente, devem ser confirmados por escrito no prazo de até 72
(setenta e duas) horas;

8.7. O Contratante nao aceitard, sob nenhum pretexto, transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA para terceiros, sejam fabricantes, representante ou quaisquer outros;

8.8. Permitir acesso dos empregados da contratada as dependéncias do Palacio da Justica para entrega do
objeto;

8.9. Acompanhar os procedimentos a serem realizados pela Comissao de Fiscalizacao ou pelos Fiscais do
instrumento contratual.

8.10. Exigir o afastamento de qualquer funcionério ou preposto da CONTRATADA que venha a causar
embarago ou que adote procedimentos incompativeis com o exercicio das fungdes que lhe forem
atribuidas;

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 90 (noventa) dias;

8.12. Emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a execugao deste contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum
interesse para a boa execucdo deste contrato, na forma no artigo 123 da Lei 14.133/21;

8.12.1. Salvo disposicao legal, concluida a instru¢do do requerimento, a Administragdo terd o prazo de 1
(um) més para decidir, admitida a prorrogacao motivada por igual periodo;

8.13. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.14. Designar servidor do TRIBUNAL DE JUSTICA DO PIAUI - TJPI para atuar como fiscal do
contrato, devendo o mesmo acompanhar e fiscalizar a prestagdo dos servicos, zelando pelo seu fiel
cumprimento;

8.15. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Além das obrigagdes resultantes da observancia da Lei n° 14.133/2021, a CONTRATADA devera:
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9.1. Cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, seus anexos e sua proposta,
assumindo os riscos inerentes e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

9.1.1. Efetuar a entrega e instalagdo do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e
local constante no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal e copia do contrato/ordem
de fornecimento.

9.1.2. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e da relagao
da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17,
a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

9.2. Fornecer o objeto da contratacdo de acordo o prazo estabelecido no Contrato e/ou na Ordem de
Fornecimento, a contar do seu recebimento, juntamente com a Nota de Empenho, conforme o estabelecido
no Termo de Referéncia;

9.3. Assinar o Contrato Administrativo/Ordem de Fornecimento e retirar a Nota de Empenho no prazo de
48 (quarenta e oito) horas, a partir da comunicagdo por parte do Contratante que podera ser feita via
telefonema, correspondéncia ou correio eletronico;

9.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no Termo de Referéncia, o objeto com
avarias ou defeitos;

9.5. Verificar previamente junto as empresas fornecedoras/fabricantes dos materiais especificados, a
disponibilidade e prazos de entrega dos mesmos, ndo podendo alegar posteriormente problemas de
fornecimento e/ou impossibilidade de aquisi¢ao, como motivos que justifiquem atrasos no fornecimento;

9.6. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, as mesmas condi¢des de habilitagdao e qualificagcdo exigidas na licitagdo, conforme estabelece o
art. 92, XVI da Lei n°® 14.133/2021;

9.7. Responder satisfatoriamente qualquer questionamento do representante do TJPI, inerentes ao objeto da
contrata¢do, no prazo maximo de 03 (trés) dias tuteis, ressalvados os casos de urgéncia, nos quais o TJPI
podera solicitar resposta no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Responder por quaisquer danos ou prejuizos causados ao patrimonio do CONTRATANTE ou a
terceiros, por seus empregados durante a execucao do Contrato;

9.9. Assumir total responsabilidade por quaisquer acidentes de que seus empregados venham a ser vitimas
nas dependéncias do Contratante;

9.10. Manter os contatos com o CONTRATANTE sempre por escrito, ressalvados os entendimentos
verbais determinados pela urgéncia na execucdo do Contrato que, posteriormente, devem sempre ser
confirmados por escrito, dentro de até 72 (setenta e duas) horas, a contar da data de contato;

9.11. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

9.12. Arcar com o pagamento de todas as despesas decorrentes do fornecimento e instalacdo do objeto,
incluindo as despesas definidas em leis sociais, trabalhistas, comerciais, tributarias e previdenciarias,
impostos e todos os custos, insumos e demais obrigagdes legais, inclusive todas as despesas que onerem,
direta ou indiretamente, o objeto ora contratado, ndo cabendo, pois, quaisquer reivindicacdes da
CONTRATADA, a titulo de revisao de preco ou reembolso;

9.13. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Tribunal de Justica do Piaui, devendo
ainda atender prontamente as reclamagoes;

9.14. Nao transferir a outrem, o objeto do Contrato, sem prévia e expressa anuéncia do Contratante;

9.15. A CONTRATADA fica obrigada a disponibilizar o(s) nimero(s) do(s) telefone(s) da empresa ou do
responsavel, para atendimento dos chamados da CONTRATANTE, para solu¢do do problema demandado,
em caso de reclamacdes;

9.16. Comunicar ao Contratante, com antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas os motivos que
eventualmente impossibilitem a prestacdo dos servigos no prazo estipulado, nos casos em que houver
impedimento justificado para funcionamento normal de suas atividades, sob a pena de sofrer as sanc¢des da
Lei 14.133/2021;
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9.17. Vincular-se ao que dispde a lei n° 8.078, de 11/09/90 (Codigo de Protecdo de Defesa do
Consumidor);

9.18. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas,
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

9.19. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
I, Lei 14.133/21);

9.20. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos;

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei N°
14.133, de 2021.

9.23. E expressamente vedada 8 CONTRATADA a contratagio de servidor pertencente ao quadro de
pessoal do TJ/PI, durante o periodo de fornecimento;

9.24. A CONTRATADA devera manter, durante a vigéncia do contrato, contas e/ou autorizagdes para
emitir BILHETE DE PASSAGEM nas seguintes companhias aéreas, no minimo:

a) Nacional: GOL,LATAM, TRIP e AZUL, entre outras que possam vir a entrar em opera¢gdo durante a
vigéncia do presente contrato.

b) Internacional: TAP, AIR FRANCE, AEROLINEAS ARGENTINAS,AMERICA AIRLINES, PLUNA E
DELTA, entre outras que possam vir a entrar em opera¢ao durante a vigéncia do presente contrato.

9.25. Serdo aceitas declaragdes emitidas em nome de agéncias consolidadoras desde que comprovado o
vinculo para emissdes de passagens entre a agéncia consolidada e a respectiva consolidadora.

9.26. Efetuar o pagamento dos bilhetes emitidos as companhias aéreas nos respectivos prazos exigidos por
elas, ficando estabelecido que o TJPI ndo respondera, sob qualquer hipdtese, solidaria ou subsidiariamente
por esse pagamento.

9.27. Indicar ao Contratante, por escrito, em até 03 (trés) dias ap6s a assinatura do Contrato, os nomes e
telefones de contato de pelo menos 02 (dois) funciondrios que atenderdo as requisi¢des do servico objeto
do Termo de Referéncia, prestar esclarecimentos e atender as reclamagdes que porventura surgirem durante
a execucao do contrato, atualizando sempre que necessario.

9.28. Apresentar aos gestores, no prazo de 05(cinco) dias uteis, ap6s a assinatura do contrato, as politicas
atualizadas de no-show, remarcagdo e reembolso de todas as empresas aéreas que atuam regularmente nos
mercados regional e nacional e das principais companhias internacionais afiliadas a IATA (Associagao
Internacional de Transportes Aéreos), informando todas as alteracdes posteriores.

9.29. Sempre que solicitado pelos gestores do contrato, apresentar os atos oficiais que determinam os
valores das tarifas aeroportuérias no Brasil e no exterior.

9.30. Providenciar, em até 24 (vinte e quatro) horas da solicitagdo do Contratante, cotacdo em pelo menos
03 (trés) companhias seguradoras, para aprovacdo do custo e autorizagdo da emissdo, de seguro de
assisténcia médica por acidente ou mal subito, despesas médico/hospitalares, reembolso farméacia e
odontolégico, translado e repatriamento, em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior.

9.31. A Contratada devera encaminhar ao Contratante a apolice de seguro, juntamente com as cotagdes a
que se refere o item 4.19.5., no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado do recebimento da autorizacao
da emissao pelo Contratante.

9.32. Adotar todos os procedimentos necessarios a boa execugdao do Contrato, conforme detalhamento dos
servigos no item 5.

9.33. Repassar ao Contratante, quando da requisi¢cao de passagens, antes da emissao do bilhete, as cotagdes
de precos com os descontos oferecidos pelas empresas, inclusive com as tarifas promocionais, devendo
optar pela de menor valor, excetuando-se os casos em que o executor/gerenciador do contrato autorizar a
emissao por outra tarifa.
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9.34. Providenciar eventuais endossos de passagens, sem 6nus, quando solicitados pelo CONTRATANTE
e permitidos pelo Regulamento das Companhias de aviagao envolvidas.

9.35. Anexar as faturas correspondentes as passagens, as seguintes informagdes: nimero do bilhete,
identificacdo do trecho, identificagdo do passageiro, custo do bilhete, valor da taxa de embarque ¢ demais
taxas aplicaveis, e, se houver, valor da remarcagao e cancelamento.

9.35.1. Fornecer juntamente com as faturas, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos nao
utilizados no periodo a que se refere o respectivo faturamento, através de relatorio descritivo que permitam
ao Contratante acompanhar o andamento das aquisi¢cdes e reembolso de passagens, descrevendo a qual e-
ticket, data e passageiro se refere o crédito.

9.36. A Contratada devera executar o servigo de agenciamento de viagens de acordo com este Termo de
Referéncia e, para a execucdo, a contratada podera ter sede e/ou posto de servico em Teresina, capital do
Estado do Piaui, devidamente instalada e com estrutura adequada para atendimento.

9.36.1. Caso tratar-se de empresa instalada em outros municipios, devera declarar que possui estrutura
adequada para atendimento, submetidos a diligéncia da CONTRATANTE.

9.37. Observar rigorosamente as prescricoes dos itens 4.11.1 e 4.11.1.1 deste contrato.

CLAUSULA DECIMA — DO REAJUSTE E ALTERACOES

10.1. O contrato pode ser alterado nos casos previstos nos art.124 da Lei n.° 14.133/2021, desde que haja
interesse do TJ/PI, com a apresentagdo das devidas justificativas;

10.1.1. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo. (Lei1 14.133/21, art 136).

10.2. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
or¢amento estimado;

10.2.1. No caso de reajuste sera utilizado o IPCA ou indice setorial, ou especifico que venha a ser criado e
melhor reflita a variacao de precos do mercado;

10.2.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste;

10.2.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo;

10.2.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo;

10.2.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdao entdo em
vigor;

10.2.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

10.3. No caso de pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro, o prazo para resposta
sera de 90 (noventa) dias.

10.3.1. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pre¢os iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice [IPCA-IBGE, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

10.4. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato;

10.5. Os reajustes e alteragdes ao Contrato serdo formalizados por meio de termo aditivo, sendo possivel,
de forma excepcional, a antecipacao dos seus efeitos contanto que a formalizacao seja realizada dentro do
prazo méaximo de 01 (um) més, de acordo com o art.132 da Lei 14.133/21.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E DAS SANCOES

11.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no art.
155 da Lein® 14.133, de 2021, com dolo ou culpa quais sejam:

11.1.1. Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

11.1.2. Dar causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. Dar causa a inexecucao total do contrato;
11.1.4. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
11.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

11.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a execu¢ao do contrato;

11.1.9. Fraudar ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
11.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condigdes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer
momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

11.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
11.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 11.1.1 do Termo de Referéncia, quando ndo se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave;

b) Multa

b.1) Multa moratéria de até 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de atraso
injustificado, até o limite de 30 (trinta) dias, tomando por base o Anexo Unico;

b.2) Multa compensatoria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato, no caso de inexecu¢ao
total do objeto, configurada apos o nonagésimo dia de atraso, tomando por base o Anexo Unico;

¢) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 16.1.2 a
16.1.7 do Termo de Referéncia, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 16.1.8 a 16.1.12, bem como nos demais casos
que justifiquem a imposi¢ao da penalidade mais grave;

11.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°)

11.4. Todas as sang¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°).

11.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157)

11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).
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11.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente.

11.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditdorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar ¢ de declaragcdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°) :
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantag¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

11.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159)

11.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica
prévia (art. 160)

11.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no
item 11.1.6, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdao, nos termos
do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

11.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, da
Comissdao Permanente de Processo Administrativo Contratual- CPPADCON que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagao integral dos danos causados.

11.12. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplica¢do da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) € no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

11.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21;

11.14. Serdo publicadas no Diério da Justica do TJPI as san¢des administrativas previstas, inclusive a
reabilitagdo perante a Administracdo Publica;

11.15. As sangdes de multa por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no anexo I do
Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO CONTRATUAL
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12.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que iSso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequagdo do cronograma
fixado para o contrato.

12.2.1. Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e

b) poderd a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em
lei para a continuidade da execucao contratual.

12.3. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12.3.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.3.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extin¢do se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.3.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.

12.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizagdes e multas.

12.5. A extingao do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio (art.
131, caput, da Lein.° 14.133, de 2021).

12.6. A extingdo do contrato podera ser:

12.6.1. determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

12.6.2. consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de resolugdo
de disputas, desde que haja interesse da Administracgao;

12.6.3. determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso
arbitral, ou por decisdo judicial.

12.7. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdo ser
precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no
respectivo processo.

12.8. Quando a extin¢do decorrer de culpa exclusiva da Administracdo, o contratado sera ressarcido pelos
prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera direito a:

a) devolucao da garantia;
b) pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data de extingao;
¢) pagamento do custo da desmobilizacao.

12.9. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo poderd acarretar, sem prejuizo das
sancoes previstas nesta Lei, as seguintes consequéncias:

12.9.1. assung¢do imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio da
Administragao;

12.9.2. ocupagdo e utilizagdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal
empregados na execu¢ao do contrato e necessarios a sua continuidade;

12.9.3. execugdo da garantia contratual para:
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a) ressarcimento da Administragao Publica por prejuizos decorrentes da ndo execugao;

b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;
¢) pagamento das multas devidas a Administra¢dao Publica;

d) exigéncia da assun¢do da execucdo e da conclusdo do objeto do contrato pela seguradora, quando
cabivel;

12.9.4. retencao dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a Administragao
Publica e das multas aplicadas.

12.10. A aplicagdao das medidas previstas nos subitens 12.9.1. e 12.9.2. ficard a critério da Administragao,
que podera dar continuidade a obra ou ao servigo por execucao direta ou indireta.

12.11. Na hipoétese do subitem 12.9.2., o ato devera ser precedido de autorizagao expressa do Presidente do
Tribunal de Justica.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
13.1. Dos atos praticados com respeito a este Contrato, cabem:

13.1.1. RECURSQO, a contar da publicagdo do ato no Didrio da Justica da Piaui, ou da comunicagao do fato
pelo contratante, nos casos de:

a) Extincao do Contrato, quando determinada por ato unilateral e escrito da Administragdao, no prazo de
03 (trés) dias uteis;

b) Aplicacdo das penas de adverténcia, multa e impedimento de licitar ou contratar, no prazo de 15
(quinze) dias uteis.

13.1.1.1. O recurso de que trata a alinea "b" do item 13.1.1 sera dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, encaminhard o recurso com
sua motivagao a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

13.1.2. PEDIDO DE RECONSIDERACAO, contado da data de intimacéo, nos casos de:
a) Relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico, no prazo de 03 (trés) dias uteis;

b) Aplicacdo da sancdo de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis.

13.1.2.1. O pedido de reconsideracao de que trata a alinea "b" do item 13.1.2 deverd ser decidido no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

13.2. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO AO
EDITAL E A PROPOSTA

14.1. Este Contrato fundamenta-se:

14.1.1. Legislacao Federal/Nacional: Lei 14.133/2021 e Lei n°® 8.078/1990 e outras normas aplicaveis ao
objeto deste certame.

14.2. O presente Contrato vincula-se aos termos:

14.2.1. Edital de Licitagdao n°® 42/2023/TJ/PI e seus anexos, constante do Processo Administrativo SEI
n® 23.0.000065242-3;

14.2.2. Da Proposta de Preco da CONTRATADA;
14.2.3. Ao Termo de Referéncia 86/2023 (Doc. SEI 4507734);
14.2.4. ARP n°® 65/2023 (5000224)
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ALTERACAO SUBJETIVA
15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo

original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA SUBCONTRATACAO

16.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICIDADE

17.1. O extrato deste Contrato sera publicado no Diario de Justica do TJ/PI e PNCP, conforme dispde o
Art. 91, da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo submetidos ao parecer da Secretaria Juridica da Presidéncia - SJP, conforme
0 caso, e resolvidos segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos, depois de submetidos a anuéncia da
maior autoridade administrativa do TJ/PL.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA APLICABILIDADE DA LEI GERAL DE PROTECAO DE
DADOS

19.1. E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal;

19.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial
os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execu¢do contratual, em
consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o repasse das informagdes a outras
empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do
instrumento contratual;

19.3. As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos patrimoniais,
morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia da execucao
contratual, por inobservancia a LGPD;

19.4. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)
e, se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo, com intuito de
protecdo dos dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

19.5. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, a ocorréncia de incidente de
seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares, em prazo razoavel, nos termos do art.
48 da LGPD.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. O objeto devera entregue acondicionado adequadamente, de forma a resistir & armazenagem e
permitir completa seguranca durante o transporte. Na embalagem deve constar a identificagdo do produto e
demais informagdes exigidas na legislacdo em vigor;

20.2. Toda correspondéncia entre as PARTES, relativamente ao processo, devera ser enviada aos enderegos
constantes no preambulo deste contrato, mediante aviso de recebimento;

20.3. Os entendimentos mantidos pelas partes deverdo ser sempre por escrito, ressalvados os casos
determinados pela urgéncia, cujos entendimentos verbais devem ser confirmados por escrito no prazo de
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até 72 (setenta e duas) horas;

20.4. O Contrato obriga as partes € seus eventuais sucessores;
20.5. A CONTRATADA respondera pela qualidade do objeto contratado;

20.5.1. A contratada respondera pelos vicios de qualidade que venham a ser constatados no objeto que os
tornem impréprios ou inadequados aos fins a que se destinam;

20.6. E expressamente vedado 8 CONTRATADA a contratagio de servidor pertencente ao quadro de
pessoal do TJ/PI;

20.7. Empresas punidas com suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administra¢do, qualquer que seja a esfera do 6rgdo prolator da san¢do, ndo poderao
participar desta contratacdo, conforme Memorando n° 1118/2017-PJPI/TJPI/PRES (0405278);

20.8. Salvo expressas disposigdes em contrario, todos os prazos e condi¢des deste Contrato e dos
documentos componentes, vencem nas datas fixadas, independentemente de notificacdo ou interpelacao
judicial ou extrajudicial.

20.9. Todas as comunicacoes referentes a execucao dos servigos contratados ou outras necessarias, bem
como juntada de documentagdo serdo consideradas regularmente feitas por meio eletronico. A contratada
devera utilizar-se da ferramenta de Peticionamento Eletronico, via sistema SEI, conforme manual
disponivel no link https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/wp-
content/uploads/2021/04/Manual __ Peticionamento_tjpi.pdf, em consonancia com a Portaria/TJPI N°
365/2021.

20.9.1. Em caso de duvidas acerca da ferramenta de peticionamento eletronico ou uso da plataforma
SEI podera ser consultado o endereco eletronico https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/sei.

20.10. No ato da assinatura do presente contrato, a contratada declara que:

20.10.1. Submeter-se-a a previsao da Resolugcdo do CNJ n°® 07/2005, alterada em seu art. 3° pela Resolucao
do CNJ n°® 09/2005, que veda a manuten¢do, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestagdo de
servicos com aquele que contratar empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de dire¢dao e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao Tribunal de Justica do Estado do Piaui;

20.10.2. Submeter-se-4 a previsao da Resolugdo do CNJ n°® 156/2012, que veda a manuteng¢do, aditamento
ou prorrogacao de contrato de prestacdo de servigcos com empresa que tenha entre seus empregados
colocados a disposi¢ao dos Tribunais para o exercicio de fun¢do de chefia, pessoas que incidam na
vedagdo dos arts. 1° e 2° da Resolucdo supracitada;

20.10.3. Para fins no disposto no inciso XXXIII, do Artigo 7°, da Constitui¢do Federal, de que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ¢ ndo emprega menor de
dezesseis anos, salvo na condic¢ao de aprendiz;

20.11. Havendo divergéncias entre as clausulas contratuais e as previstas no Termo de Referéncia e
anexos, prevalecem as deste instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

21.1. As partes elegem o foro da Comarca de Teresina, Capital do Estado da Piaui, para dirimir as dividas
oriundas deste Contrato, excluido qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem as partes, justas e acordadas, firmam o presente instrumento, assinando-o eletronicamente,
conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006 e Resolucao 22/2016/TJPI, para que produza seus efeitos
juridicos legais.

Documento assinado eletronicamente por Hilo de Almeida Sousa, Presidente, em 23/01/2024, as
16:44, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

1
SEE A
assinatura
eletronica
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Documento assinado eletronicamente por Eldon Tajra Evangelista de Sousa, Usuario Externo, em
24/01/2024, as 10:49, conforme art. 1°, I11, "b", da Lei 11.419/2006.

s A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tjpi.jus.br/verificar.php informando
EI:".: 2 0 codigo verificador 5088340 ¢ o codigo CRC S6EDSDBC.
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